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Informazioni tecniche – Richieste d’informazione 
 

Hotline per la Svizzera 
 

Benvenuti alla pagina informativa relativa alle domande tecniche. 
 

Per una consulenza tecnica, è a vostra disposizione la nostra hotline tecnica, 
raggiungibile al seguente numero a pagamento: 

 
 

0900 7563 66 72 
 

Primi 2 minuti gratuiti, 
successivamente tassa forfetaria di CHF 20.-- 

e CHF 2.50 al minuto 
 
 
 
 

Richiesta del codice radio / transponder 
 
 

Indicazioni sulla richiesta del codice radio / transponder 
 
 
 
 
 
 

Prima di ogni chiamata, vi preghiamo di preparare le seguenti informazioni: 
• numero di telaio 
• stampa della memoria guasti 
• versione delle centraline 
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Richiesta del codice radio per libere officine 
 
 

L’introduzione degli appositi apparecchi e tester diagnostici ha fatto sì che i codici radio 
possano essere richiesti elettronicamente. Maggiori indicazioni a riguardo sono ottenibili alla 

voce “ Servizi online per apparecchi di diagnosi”. In caso di difficoltà, i partner di servizio Skoda
 saranno lieti di potervi essere d’aiuto. 

 
 
 

Richiesta del codice immobilizer per libere officine 
 
 

L’introduzione degli appositi apparecchi e tester diagnostici ha fatto sì che i codici 
immobilizer possano essere richiesti elettronicamente. Maggiori indicazioni a riguardo sono 

ottenibili alla voce “ Servizi online per apparecchi di diagnosi”. In caso di difficoltà, i partner di 
servizio Skoda saranno lieti di potervi essere d’aiuto. 

 
 

Richiamiamo la vostra attenzione sul fatto che, all’occorrenza, i dati richiesti online potranno 
essere utilizzati per il chiarimento di reati commessi. 

 
 

In caso di domande generali sul codice radio e/o sull’antifurto (nessuna richiesta di codice 
immobilizer!) di Skoda, è a vostra disposizione la nostra hotline tecnica, 

raggiungibile al seguente numero a pagamento: 
 
 

0900 7563 66 72 
 
 

Primi 2 minuti gratuiti, 
successivamente tassa forfetaria di CHF 20.-- 

e CHF 2.50 al minuto 
 


